Notificacion de Privacidad

En Global Financial, Inc. reconocemos que nuestra relacién con usted esta basada en la integridad y la confianza.
Como parte de dicha relacion, quisiéramos conociera que en aras de proveerle nuestros servicios debemos
obtener cierta Informacion Personal suya. Esta informacién es conocida como Informacién de Identificacién
Personal (PII). La presente Notificacién de Privacidad describe politicas y practicas acerca de como protegemos y
utilizamos PII para los servicios y productos financieros que recibe de nosotros.

Protegemos su informacion personal mediante:

e Uso de medidas de seguridad que incluye fisica, electrénica y salvaguarda de procedimientos con vista a
proteger su PII de usos y accesos no autorizados, en concordancia con los requerimientos estatales y
federales.

e Entrenamiento de nuestro personal para salvaguardar PII y restringir el acceso a Informacién Personal a
aquellos empleados que lo necesitan exclusivamente para el desarrollo de sus funciones.

Informacién personal que necesitaremos obtener:

Los tipos de PII que quizas necesitemos obtener dependen del tipo de producto o servicio que usted posee o esta
deseando obtener con nosotros. Ello incluye pero no se limita a los siguientes:

e Informacién que nos proveyd en su aplicacién o en formularios, durante conversaciones con nosotros o con
nuestros representantes, o cuando visité nuestro sitio web (por ejemplo: nombres, apellidos, fechas de
nacimiento, numeros de Seguro Social, ingresos, datos del hogar, direccion y otras informaciones de contacto).

e Informacidén acerca de sus transacciones con nosotros, incluyendo detalles de cuentas e histérico de
transacciones.

¢ Informacién de agencias gubernamentales y/o compafiias de seguros que manejan su negocio.

Estamos autorizados a obtener su PII con el propoésito de asistirlo en la seleccion de productos y servicios que
necesita.

Compartiremos la informacién personal recopilada, descrita anteriormente, solamente con:

e Representantes que proveen nuestros productos y servicios a usted.

o Entidades afiliadas tales como compaiiias de seguros que evalian y proporcionan los productos y soluciones
que usted obtiene.

e Agencias gubernamentales en respuesta a sus peticiones o segin procedimientos establecidos para sus
transacciones comerciales con nosotros.

Opciones importantes de privacidad

Global Financial, Inc. respeta sus opciones de privacidad y entiende que usted tiene el derecho de no proveernos
su informacién personal. Sin embargo, si usted opta por no proveer su informacién personal, ello pudiera
imposibilitar podamos realizar nuestro trabajo eficazmente y en tal caso nos reservariamos el derecho de no
brindar asistencia bajo dichas circunstancias.

Si deseara revisar o enmendar su informacién personal almacenada con nosotros, por favor envienos su pedido
por escrito y firmado a la direcciéon 4151 Southwest Freeway, Suite 508 en Houston, TX 77027. Permita siete (7)
dias desde el momento que su pedido es recibido en nuestra oficina para ser procesado.

Si tuviera alguna pregunta o preocupacidén acerca de esta Notificaciéon de Privacidad, puede escribirnos a
Inquiries@GlobalFinancialTX.com o llamar al (713) 714-4688.




